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Caussade Semences Est Europa -
scurta descriere

Caussade Semences Est Europa,
subsidiara a Groupe Caussade
Semences, unul dintre cei mai mari
producatori si distribuitori de
seminte pentru cultura mare si
plante furajere la nivel mondial,
asigura punerea in practica a
strategiei de dezvoltare a grupului
francez in partea de est a Europei.
In prezent, are in coordonare
activitatile filialelor din Romania,
Ungaria, Bulgaria si a
reprezentantei din Republica
Moldova.

Provocarea

Tinand cont de complexitatea
activitatilor de productie si
comercializare a semintelor,
Caussade Semences avea nevoie
de un sistem ERP capabil sa
integreze toate fluxurile existente
la nivelul firmei si sa ofere o
sustinere regionald a business-ului,
permitand utilizarea in paralel a
mai multor standarde de contabili-
tate si inregistrarea tranzactiilor in
diferite valute.

Solutia

Caussade Semences Est Europa a
decis implementarea sistemului
ERP & CRM, SocrateOpen, de la
BITSoftware, pentru cresterea
competitivitatii intr-o piata in plind
expansiune si pentru o urmarire, in
timp real, a operatiunilor pe care le
desfasoara atat la nivel local cat si
la nivel regional. Flexibilitatea
sistemului oferit de BITSoftware a
permis dezvoltarea unor
functionalitdti specifice, capabile
sa rdspunda nevoilor companiei.
Rezultat

Unul dintre principalele beneficii
resimtite in urma implementarii
solutiei SocrateOpen a
reprezentat-o optimizarea fluxului
de informatii interdepartamentale,
care mai departe a condus la o
reactie proactiva din partea
companiei la schimbadrile mediului
de activitate, cu efecte pozitive in
relatia cu partenerii sdi. De
asemenea, implementarea solutiei
open source de la BITSoftware a
avut o contributie semnificativa in
urmarirea cash-flow-ului si a
indicatorilor financiari.
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Studiu de caz

Caussade Semences Est Europa isi controleaza
costurile si isi sustine regional cresterea afacerii cu

SocrateOpen ERP

Scurta descriere a companiei

In Romania, Groupe Caussade Semences este
prezent din anul 2005. In 2007 incepe un
parteneriat cu un distribuitor de seminte si
pesticide si timp de 2 ani, soiurile si hibrizii
Caussade Semences, pentru cele mai
importante culturi agricole (porumb,
floarea-soarelui, soia, rapita, sorg etc.), sunt
distribuite pe piata romaneasca. In anul 2008
isi infiinteaza in localitatea Mircea-Voda o
statiune de cercetare.

In 2009, compania franceza a decis sa-si
deschida propria subsidiara in Romania
pentru a fi mai aproape de nevoile
partenerilor sai. Primul an de activitate al
subsidiarei din Romania a fost un adevarat
succes, echipa reusind sa-si indeplineasca
toate obiectivele propuse. De fapt,
rezultatele obtinute de echipa din Romania
au determinat grupul francez sa ia hotararea
de a pozitiona Romania ca un pivot central in
politica de dezvoltare in partea de est a
Europei, deschizandu-si subsidiara Caussade
Semences Est Europa. La nici un an de la
deschidere, aceasta a achizitionat o societate
din Nanov (jud. Teleorman) unde se va
investi masiv pentru a realiza o statie de
conditionare seminte, depozitarea
produselor finite (inclusiv in camere
frigorifice) si asigurarea bazei logistice pentru
distributia semintelor in tarile pe care le
coordoneaza ca activitate comerciala.
Groupe Caussade Semences este compania
cu cel mai mare portofoliu de specii pentru
cultura mare si plante furajere. Acesta
numara 50 de specii, insa in partea de est a
Europei sunt comercializate urmatoarele:
porumb, floarea-soarelui, rapitd, sorg, grau,
orz, triticale si soia. n fiecare an se mai
adauga 1-2 specii din portofoliul pe care
grupul francez il detine. In politica de

dezvoltare, Caussade Semences Est Europa
nu introduce in portofoliul comercial nici un
soi sau hibrid decat dupa ce a fost testat cel
putin doi ani, in conditiile pedoclimatice in
care urmeaza sa se comercializeze. Testarile
sunt facute prin Centrele proprii de testare,
dar si prin reteaua de testare a statiunilor,
institutiilor sau universitatilor de profil
agricol.

Caussade Semences Est Europa are peste 50
de angajati in cadrul celor 3 filiale (Romania,
Bulgaria, Ungaria) si a reprezentantei din
Republica Moldova. Comercializeaza in cele 4
tari pe care le coordoneaza, peste 100 de
soiuri si hibrizi, detine relatii comerciale cu
peste 500 de clienti si furnizori, iar varful
tranzactiilor comerciale se inregistreaza in
cadrul celor 2 campanii de semanat din
agricultura.

Provocarea

Cresterea pronuntata a afacerii derulata in
Romania si nevoia de a putea avea control
asupra proceselor de productie si vanzare au
fost elementele cheie care au determinat
conducerea Caussade Semences Est Europa
sa inceapa cautarile unui software care sa
asigure premisele necesare functionarii
eficiente a companiei si care sa suporte, in
acelasi timp, ritmul de crestere si dezvoltare
preconizat pe termen mediu si lung. ,Cand
am demarat procesul de achizitie al unui nou
sistem informatic, aveam implementata o
solutie in care se introduceau datele
necesare procesarii doar din punct de vedere
contabil si fiscal. O evidenta a tuturor
proceselor din cadrul companiei si mai ales o
interconexiune intre acestea nu era posibila
in cadrul acelui soft. Era clar pentru noi ca
acel sistem nu raspundea solicitarilor unei
afaceri care inregistra o crestere deosebita”, a
precizat Monica Crivatu, directorul de
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~Controlul riguros al
proceselor de productie
si coordonarea operativa
a intregii activitati a
Caussade Semences au
devenit posibile odata
cu implementarea
solutiei SocrateOpen
dezvoltate de
BITSoftware. lar
colaborarea dintre
Caussade Semences si
BITSoftware va continua,
in contextul in care
analistii de la
BITSoftware au propus
dezvoltarea aplicatiei si
pentru alte activitati
specifice.”

Monica Crivatu
director de operatiuni -
Caussade Semences Est
Europa

operatiuni al Caussade Semences Est Europa.
Luand in calcul complexitatea activitatii si
distributia teritoriald a acesteia (sediul social
al filialelor la Bucuresti, Budapesta, Sofia si
Chisindu, depozite la Arad, Oreavu, Bucuresti
si Nanov, parteneri cu extindere la nivel
national), Caussade Semences a realizat ca
avea nevoie de un sistem ERP capabil sa
integreze toate fluxurile existente la nivelul
firmei si sa ofere o sustinere regionald a
afacerii, permitand utilizarea in paralel a mai
multor standarde de contabilitate si
inregistrarea tranzactiilor in mai multe valute.

Solutia

Pentru alegerea aplicatiei ERP, Caussade
Semences a avut initial in vedere mai multe
solutii integrate de gestiune. ,Decizia
Caussade Semences Est Europa de a alege
sistemul ERP open source SocrateOpen oferit
de BITSoftware a survenit in urma unui
proces lung de evaluare si selectie a solutiilor
existente in piata la momentul respectiv. ,Am
ales sd lucram cu BITSoftware datorita
multiplelor garantii oferite: platforma tehnica
competitiva si flexibild, interfata java si web,
posibilitatea de a customiza aplicatia astfel
incat sa se potriveasca cu specificul de
productie, dezvoltare si comercializare al
companiei, functionalitatea de gestiune a
relatiilor cu clientii inclusa in sistem
reprezentand un punct in plus pentru
SocrateOpen”, a precizat Monica Crivatu,
directorul de operatiuni al Caussade
Semences Est Europa si managerul de
proiect, din partea acestei companii, pe toata
durata de implementare a solutiei
SocrateOpen.

»Tinand cont de particularitatile procesului
de productie in agriculturd, Caussade
Semences a decis ca modulul de gestionare a
proiectelor din cadrul SocrateOpen sa fie
astfel adaptat incat sa permita, pe de o parte,
gestionarea trasabilitatii productiei realizate,
iar pe de alta parte, urmarirea profitabilitatii
pe tipuri de culturi”, a mai declarat Monica
Crivatu.

Procesul de implementare al SocrateOpen in
cadrul operatiunilor din Romania ale
Caussade Semences Est Europa a durat
aproape 4 luni, fiind implementate, in prima

faza, functionalitatile de Aprovizionare,
Stocuri, Vanzari, CRM, Managementul
Proiectelor si Financiar-Contabilitate. In ceea
ce priveste operatiunile din Ungaria si
Bulgaria, primul pas a fost facut prin
implementarea CRM-ului la sediul din
Ungaria, urmand ca in aceste 2 tari sa fie
implementate si restul de functionalitati
existente in SocrateOpen.

Rezultate

Unul dintre principalele beneficii resimtite in
urma implementarii solutiei ERP&CRM
SocrateOpen a reprezentat-o modificarea
modului de abordare si urmarire a tuturor
proceselor din cadrul companiei. ,Pot sa
spun chiar ca Socrate ne-a disciplinat, ne-a
organizat, ne-a invatat sd ne imbundtatim
procesul decizional”, a precizat Monica
Crivatu.

Implementarea solutiei open source de la
BITSoftware a avut o contributie
semnificativa si la imbunatatirea
cash-flow-ului, printr-un control mai bun al
creditelor si al soldului, precum si la o mai
buna gestionare a culturilor prin masurarea
profitabilitatii pe tipuri de culturi. Utilizarea
SocrateOpen a permis celor de la Caussade
Semences sa cunoasca in timp real stocurile
existente la nivelul companiei, sa micsoreze
timpul de onorare al comenzilor clientilor si
sa determine rapid cerintele si sursele de
aprovizionare, toate acestea ducand la
fmbunatatirea gradului de deservire, si
implicit de satisfactie a clientilor. ,Pentru un
business ca al nostru, este esential sa iti faci si
sa iti mentii clientii multumiti. lar pentru asta
trebuie sa stii in permanenta ce si cata marfa
ai in depozit, astfel incat sa poti creste
asteptarile clientilor in satisfacerea
comenzilor. SocrateOpen ne da posibilitatea
sda avem control online asupra calitdtii si
nivelului stocului, permitandu-ne o
fundamentare precisa a necesarului de
aprovizionare”, a concluzionat Monica
Crivatu, directorul de operatiuni al Caussade
Semences Est Europa.

BITSoftware SRL, Str. Zambilelor nr. 4, Brasov, Tel. 0268 314446, Fax: 0268 314447

E-mail: office@bitsoftware.ro, www.bitsoftware.ro
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