Domeniul de aplicare
Productia de preparate din
carne, cresterea, ingrasarea si
abatorizarea animalelor,
distributie si retail de produse
alimentare

LeFruMarin

Fabrica moderna de mezeluri
20 magazine

Retea de distributie care asigura
desfacerea celor 35 tone de
produse zilnic

Abator, brutarie si restaurante.
Module si functionalitati
Socrate+ utilizate

Gestiunea lantului de
aprovizionare: necesar de
aprovizionare, comenzi
furnizori, gestiunea stocurilor,
cumparari

Productie: structuri si
configurari produse, comenzi
productie

Gestiunea vanzdrii: comenzi
clienti, vanzari, POS, preturi,
import-export

Gestiune financiard:
contabilitate, trezorerie,
bugete, mijloace fixe

socrate’

Fii intelept! N-ai de ales!

Studiu de caz

Cu Socrate+, producdatorul, detailistul si
distribuitorul LeFruMarin poate acum sa
gestioneze o crestere tot mai accelerata

Despre producdtorul brasovean de carne si
preparate din carne, LeFruMarin, se poate povesti
ca despre un exemplu de antreprenoriat romdnesc
de succes al anilor recenti. Privatizarea unui
magazin de legume-fructe, profit reinvestit, mai
multe magazine, apoi dezvoltare, o fabrica
modernd de mezeluri pornitd de la zero, o retea de
distributie, dezvoltare, tehnologie IT modernd,
apoi o alta fabricd, ultra-modernd. Pas cu pas,
eficientizare si profit reinvestit. Dar pentru
dezvoltarea LeFruMarin, a devenit inevitabild
implementarea unui instrument informatic
modern, care sd gestioneze eficient toate
segmentele afacerii: aprovizionare, productie,
retea de vanzdri si de distributie. Tot pas cu pas,
intreprinzdatorii de la LeFruMarin au ajuns la
Socrate+.
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Dezvoltarea de la vanzare la productie si apoi la distributie

Dupa ce, in 1991, a luat in locatie de gestiune un magazin, fost Gostat, cu mai multe raioane, de
legume-fructe, mezeluri, branzeturi, bauturi, proprietarul societatii LeFruMarin a mai deschis cateva
magazine, cu banii castigati la inceput. Si, pentru ca a vazut ca mezelurile aveau ponderea cea mai mare din
vanzari, s-a decis s& construiasca si o fabrica, in care sa le produca. In 1996 a inceput constructia, de la zero.
Dupa un an, in care aproape ca si-a secatuit resursele financiare, a pus in functiune fabrica. A urmat
construirea unei retele de distributie, mai intai zonala, apoi in expansiune teritoriala, spre o buna parte din
tara. Apoi achizitia de utilaje noi, autoutilitare frigorifice si, constructia si punerea in functiune a unei noi
fabrici de prelucrare a carnii cu o suprafata de 4.000 mp si o capacitate de 35 tone/zi, care corespunde in
totalitate celor mai exigente Norme Europene in domeniul Sigurantei Alimentare.

“Nu pot spune cd am fost bine organizati de la bun inceput, cd am fi avut o viziune de ansamblu pe termen
lung”, spune fiul antreprenorului, Codrut Branza, director economic al societatii LeFruMarin. ”Din punct de
vedere informatic, al gestiunii, ramdsesem in urmd desi, dupd ce am inceput productia, am incercat sd ne
gestiondm mai bine, cu tot felul de softuri. in paralel, am infiintat o fermd proprie de animale, am deschis
si o brutdrie, ajunsesem la un numdr de 14 magazine, retea de distributie... Se simtea nevoia sd avem ceva
integrat, o aplicatie, care sd le poata gestiona pe toate.”

La solutia optima, se ajunge uneori treptat, “prin incercare si eroare”

Materia prima, sub diferite forme, se aprovizioneaza de la 15-20 furnizori, din tara si din UE. Pentru sistemul
de distributie lucreaza astazi 25 agenti de vanzare, raspanditi prin tara. ”Simultan cu cresterea numarului de
agenti, am inceput sa avem probleme in comunicare, in transmiterea comenzilor, in gestionarea stocurilor.
Era un alt motiv pentru ciutarea unui software de gestiune integrat. In prezent, avem peste 2300 de clienti,
la care facem livrari saptamanal, pe comenzi de la 15-20 pana la 40-50 de produse, dintr-un sortiment de
peste 150 tipuri. Domeniul nostru este unul foarte dinamic, azi se produce, maine se vinde; de aceea,
presiunea este mare pentru facturarea rapida si automatizarea comenzilor pe care le primim de la distanta”,
mai spune Codrut Branza.

Initial, cei de la LeFruMarin au simtit nevoia unui software de gestiune cu care sa isi controleze mai strict
stocurile, productia si, foarte important, distributia. “In 1997, la pornirea productiei, aveam 2 computere,
acum avem 22”, rememoreaza Codrut Branza. “Am inceput cu un sistem limitat: aveam computere si softuri,
dar nu era ceva integrat. Am incercat dupa aceea tot felul de programe de contabilitate, software integrat,
ne-am uitat in primul rand sa nu fie prea scumpe. Si nu ne-a fost bine. Am incercat mai multe solutii ...dar nu
se legau lucrurile: ba ne controlam vanzarile, dar nu si productia, ba ne controlam distributia, dar nu si
vanzarile pe magazine, ..nu se realiza intregul. Sunt multi cei ce ofera programe foarte bune, dar
specializate: fie pe productie, fie pe retail ori pe distributie. Dar noi aveam nevoie sa inglobam toate cele
4-5 activitati, intr-un singur program. Am tot trecut, cu eforturi mari, de la un software la altul, am avut o
ratare completa cu primul program, am incercat apoi cu un altul. Dar dupa 8 luni eram, practic, in acelasi
stadiu, fara nici un progres. Si atunci am cautat altceva, mai bun”, explica Codrut Branza ce s-a intamplat.



Cine nu are un “intelept”, sa-si cumpere!

“In 2005 am inceput discutiile cu BITSoftware. Implementarea a demarat in septembrie, iar la 3 ianuarie 2006
”s-a invartit cheia”, chiar daca anumite “reglaje” au continuat, cu finalizari, pana in februarie”, spune

Codrut Branza. Azi, cu noul sistem integrat de gestiune Soc
toata activitatea, o eficientizeaza. De la receptia materii

rate+, LeFruMarin isi modeleaza si controleaza
lor prime care intra in sistem, rapoartele de

transare a carnii, introduse de catre un operator pas cu pas, rapoartele de productie care intra si ele in

sistem, totul merge fluent, pe fluxul de fabricatie, pana
Descarcarea de gestiune se face prin facturi si avize de
insotire a marfii. In paralel, sunt introduse in sistem si
documentele de la magazine.

Sistemul acesta are acum 22 utilizatori, la care se adauga
cei 25 agenti de vanzare. Fiecare dintre ei are un palm-top,
cu toate informatiile necesare in activitatea zilnica. Aceste
instrumente sunt dotate cu un software integrat cu
Socrate+. Comenzile sunt luate de la fiecare client, se
transmit on-line la sediu si, in minutul urmator, la Brasov se
poate pregati comanda trimisa, de exemplu, de la Cluj.
Comanda exista pe hartie, dar si in soft, in retea, iar
facturile se fac pe baza comenzilor deja luate. Practic,
factura este configurata de catre agent, doar listarea si
inregistrarea ei se face aici, la sediu.

Un program pentru cresterea Dumneavoastra

“Pentru a moderniza si mai mult activitatea, am construit o
fabrica noua si urmeaza modernizarea magazinelor, aflate
in mai multe localitati din judetul Brasov, cu POS-uri,
cantare conectate in retea si servere, in fiecare dintre ele”,
precizeaza Codrut Branza.

Din sistemul Socrate+, LeFruMarin foloseste modulele pentru
aprovizionare, comenzi, vanzari, stocuri, contabilitate,
mijloace fixe, partea de productie. “Lucrdm cu Socrate+ de
la 1 ianuarie 2006 dar, pe mdsurd ce descoperim cdte
poate, apar si lucruri pe care ni le dorim si pe care la
inceput nici nu ni le imaginam”, recunoaste Codrut Branza

la incarcarea de gestiune la produse finite.

Avantajele utilizarii Socrate+

Socrate+ gestioneaza cu succes livrarea
saptamanala a produselor LeFruMarin catre mai
mult de 2300 de clienti. De la receptie, materiile
prime intra in sistem, rapoartele de transare a
carnii sunt introduse de catre un operator, la fel
rapoartele de productie, totul merge fluent.
Domeniul foarte dinamic, perisabilitatea
produselor creeaza o presiune mare pe nevoia de
automatizare a comengzilor si facturarea rapida.
Cu Socrate+, LeFruMarin isi modeleaza si
controleaza toata activitatea, o eficientizeaza.
Compania beneficiaza de un instrument de
analiza, pentru decizii eficiente, corecte si la
timp.

Obtine economii mari datorita controlului riguros
al lantului comenzi - productie - stocuri.

“Putem controla mai bine fiecare centru de cost
sau de venit.”

Au aparut oportunitati de dezvoltare: ”Sistemul
raspunde nevoilor specifice de business, in
continua evolutie.”

Sistemul s-a aliniat cerintelor Uniunii Europene in
ceea ce priveste controlul, managementul
calitatii si trasabilitatea aprovizionare -
productie-vanzare.

si completeaza: “Poate cd incd nu ne ddm seama cdt am pierdut in trecut, dar ne ddm seama acum cdt am
cdstigat, cand am luat decizia sd implementdm programul Socrate+”. Socrate+ a fost in permanenta capabil sa
raspunda nevoilor specifice din business, in continua evolutie: trasabilitate, centre de cost, norme UE etc.
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Sa poti gestiona padurea, chiar cand stai printre copaci

Socrate+ a adus celor de la LeFruMarin satisfactia ca, de acum, au un instrument de control si analiza, in
sprijinul unor decizii eficiente. Scopul lor a fost, de la bun inceput, sa-si poata gestiona unitar toate unitatile
de afaceri. Sa aiba imaginea completa a intregului si totodata sa “vada” punctual fiecare activitate, punct
de lucru sau magazin. Sa poata stabili ce este rentabil si ce nu, sa poata lua decizii corecte si la timp. “Acum
avem satisfactia ca incepe sa se vada sistemul pe de-a-ntregul. Noi, pana acum, nu vedeam padurea de
copaci, ne opream la detalii. Acum nsa am inceput sa vedem intreaga afacere si putem sa intram in detalii
mult mai exacte, pe fiecare componenta. Putem controla mai bine fiecare centru de cost sau de venit”,
spune Codrut Branza.

Decizii pentru eficientizare, prin controlul costurilor

LeFruMarin are un depozit, unde sunt stocate pana la 180-200 de tone de materie prima, care asigura doua
saptamani de productie. Costurile depozitarii (frigorifice) sunt foarte mari, iar productia se bazeaza pe
comenzile venite in sistem. Controlul riguros al acestui lant: comenzi - productie - stocuri de materii prime,
poate genera economii importante, poate face diferenta dintre eficienta si pierderi. “Cand cumperi ceva, dai
banii care ti se cer. lar pentru ceea ce vinzi...ai putine pdrghii prin care sd controlezi cererea. in schimb, cel
mai bine, iti poti controla costurile. Practic, acesta este succesul: al celor care au costuri cat mai mici, care
le gestioneazd cat mai bine si evitd pierderile si risipa!”, spune Codrut Branza.

Pentru dezvoltarea ce urmeaza

Odata cu integrarea in UE, au venit seturi intregi de norme noi, armonizate cu legislatia specifica a Uniunii,
la care si producatorii nostri din industria alimentara au fost obligati sa se alinieze. Ca sa o faca, este necesar
sa poata controla si sa stie ce se intampla in afacerea lor, pana in cele mai mici detalii. La marginea
Brasovului, LeFruMarin a construit o fabrica noua, finantata partial printr-un nou proiect Sapard, la 540 de
metri distanta de fabrica veche. Toata investitia se ridica la 2,5 milioane de euro, fara a pune la socoteala
utilajele deja existente. “Aici avem computere si in sectie si in depozite, cdntare cu etichetare, pentru
fiecare carcasd, cutie, pungd de condimente. Putem spune, la sfarsitul productiei ce ingrediente are fiecare
produs si care este sursa de provenientd a fiecdruia” Codrut Branza vorbeste despre ceea ce se numeste
trasabilitatea aprovizionare-productie-vanzare. Si despre controlul, managementul calitatii. Fara un sistem
de gestiune complet integrat, fara Socrate+, respectarea cerintelor Uniunii Europene ar fi imposibila.
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