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Industrie

Distributie produse petroliere.
Oil Terminal S.A. - scurta
descriere

Cu peste 100 de ani de
functionare, Oil Terminal
Constanta este astazi unul dintre
cele mai mari terminale petro-
liere din sud-estul Europei,
detinand 3 depozite, cu o
capacitate totala de stocare de
1.700.000 mc, prin care se
vehiculeaza titei, benzing,
motorind, pacura, uleiuri,
produse chimice si petrochimice.
Provocarea

In contextul cresterii exportului
de titei din zona Marii Caspice
inspre Europa de Vest, s-a impus
implementarea unui ERP capabil
sd gestioneze o serie de depozite,
rampe de incdrcare/descarcare, si
retele de conducte supraterane si
subterane si sd tind evidenta a
milioane de tone de produse, si a
altor zeci de mii de piese de
schimb, necesare bunei
functiondri a instalatiilor aflate in
proprietate.

Solutia

Implementat inca din anul 2000,
Socrate+ este si astazi
colaboratorul de nadejde al
majoritdtii sectoarelor de lucru
din Oil Terminal, fiind folosit
zilnic de gestionari, achizitori, si
angajati ai departamentelor de
contabilitate, financiar si
salarizare.

Rezultat

Cu Socrate+, Oil Terminal isi
controleazd si optimizeaza stocul,
isi gestioneazad calitatea,
operatiunile de reparatie si
intretinere a utilajelor,
eliminandu-se timpii morti ca
urmare a cunoasterii in timp real
a nevoilor de aprovizionare,
precum si a lucrdrii/proiectului
pentru care a fost generatd o
comanda de piese.
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Fii intelept! N-ai de ales!

Studiu de caz

De peste 11 ani, afacerea Oil Terminal creste
sustinuta de Socrate+

Scurta descriere a companiei

Cu peste 100 de ani de functionare, Oil
Terminal Constanta este astazi unul dintre
cele mai mari terminale petroliere din
sud-estul Europei. Pana in 1990,
intreprinderea a functionat sub diverse
nume, ca urmare a fuziunii sau divizarii
acesteia.

Primele rezervoare destinate activitatii de
export produse petroliere au fost construite
in 1898, compania cunoscand o evolutie
insemnata in perioada 1957-1968, odata cu
demararea activitatii de import de titei. In
prezent, Oil Terminal detine trei depozite
(Nord, Sud si Port) prin care sunt vehiculate
urmatoarele produse: titei, benzina,
motorina, pacurd, uleiuri, produse chimice si
petrochimice.

Compania asigura prestdri de servicii pentru
primirea, depozitarea, conditionarea si
transportul titeiului, pacurei si altor produse
lichide brute pentru import, export si tranzit,
analize fizice si chimice pentru titei, produse
petroliere, petrochimice si chimice in
laboratoarele proprii, precum si lucrari si
operatiuni de bunkerare a navelor.

Provocarea

Gestionarea spatiilor de depozitare cu o
capacitate totala de 1.700.000 mc, impartite
in trei depozite prevazute fiecare cu
rezervoare cu capacitati intre 1.500 si 50.000
mc, instalatii de captare si curatare a apelor
uzate, rampe de incdrcare/descarcare cu
lungimi de aproximativ 30 de kilometri si o
retea de conducte supraterane si subterane,
care fac legdtura intre depozite si danele de
incarcare/descarcare, de peste 15 kilometri,
devenise o problema serioasa pentru Oil
Terminal. in plus, evidenta a milioane de tone
de produse, apartinand unui numar de 120
de clienti si peste 500 de furnizori, precum si
a altor zeci de mii de piese de schimb
necesare bunei functiondri a instalatiilor era

tinutd individual, de fiecare gestionar sau
responsabil de depozit, facand in acest mod
imposibila cunoasterea in mod real a
eficientei activitatii derulate de companie. ,in
contextul cresterii tendintei exportului de
titei din zona Marii Caspice inspre Europa de
Vest, zond in care Oil Terminal avea sa devind
unul dintre cele mai importante terminale
petroliere de tranzit din Europa de Sud-Est,
devenise imperios necesar pentru noi sa
implementam o solutie informatica unica, in
masura sa ne asigure o imagine corecta a
afacerii in orice moment, care sa fie capabila
sa se dezvolte constant, in ritmul de crestere
impus de strategia noastra de dezvoltare”, a
declarat Marioara Craciun, seful biroului IT al
Oil Terminal si managerul de proiect, din
partea acestei companii.

Fiind o companie al carei actionar majoritar
este statul roman, selectia sistemului integrat
de gestiune a afacerii a facut obiectul unui
amplu proces de licitatie, la care s-au inscris
mai multi furnizori de solutii ERP, solutia
propusa de BITSoftware, Socrate+ ERP, fiind
declarata castigatoare.

Solutia

Implementarea solutiei Socrate+ ERP s-a
facut in trei etape. ,Implementarea
functionalitatilor standard si scolarizarea
utilizatorilor a fost foarte scurta, de la sfarsitul
lui noiembrie 1999 pana la 1 ianuarie 2000. In
aceasta prima etapa s-au implementat
modulele de Stocuri, Preturi, Comenzi,
Vanzari, Cumparari, Contabilitate, Trezorerie,
Mijloace Fixe si partea de raportare. Cateva
luni mai tarziu, spre inceputul verii, a fost
finalizata si cea de a doua etapa3, care a vizat
implementarea modulului de salarii,
dezvoltat special pentru Oil Terminal”,
povesteste Marioara Craciun.

Cu ajutorul aplicatiei de salarizare de la
BITSoftware, Socrate Salarii, Oil Terminal
controleaza tot ceea ce inseamna drepturi
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“Satisfacerea cerintelor
partenerilor nostri de
afaceri, prin prestarea de
servicii de cea mai buna
calitate, reprezinta
preocuparea centrala a
Oil Terminal. lar acest
lucru este posibil, de 11
ani incoace, datorita
sistemului integrat de
gestiune Socrate+, care a
crescut si s-a maturizat
odata cu noi.”

Marioana Craciun
Sef birou IT -
Qil Terminal

salariale, concedii de odihna si medicale
precum si alte drepturi si retineri care se
aplica celor peste 1200 de angajati ai sai.
,Socrate Salarii iti permite sa cunosti, in orice
moment, informatii privind persoanele
angajate, timpul lucrat de acestea (pontajul
zilnic sau lunar), calculul drepturilor salariale,
a contributiilor la bugetul de stat si al
asigurarilor sociale, oferind totodata
posibilitatea urmaririi evolutiei in timp a
salariului unui angajat”, a precizat Craciun.
Intre 2000 si 2010, Socrate+ a fost modificat si
adaptat astfel incat sa raspunda mereu
nevoilor si cerintelor companiei, iar la
inceputul lui 2011 s-a finalizat si cea de-a treia
etapa de implementare, prin ,darea in
folosinta” a modulului Productie. Cu ajutorul
acestuia, Oil Terminal poate gestiona complet
un ciclu de servisare, de la necesarul de
materiale si piese de schimb pana la calculatia
costurilor pentru produsele finite, incluzand
atat costurile consumurilor specifice, cat si
costurile cu manopera. ,in momentul lansarii
unei noi comenzi de lucru, se face un bon de
comanda din care se genereaza necesarul de
aprovizionare. Socrate ne spune apoi care
sunt materialele pe care le avem deja pe stoc,
astfel incat comanda cédtre furnizor va
cuprinde doar acele articole care nu exista in
magazie, evitandu-se in acest mod
supraincircarea depozitelor. In plus, in
momentul in care marfa este livrata de
furnizor si are loc receptia acesteia, i se
adauga un lot si o eticheta care ne permit sa
stim exact pentru ce lucrare a venit produsul
respectiv. lar acest lucru este vital pentru noi,
intrucat la volumul foarte mare de activitate
pe care il desfasuram, orice minut economisit
inseamna enorm”, a precizat seful biroului IT
din cadrul Oil Terminal.

Concomitent cu modulul de Productie a fost
implementata si solutia de inventariere cu
ajutorul dispozitivelor de scanare HandHeld,

menita a reduce semnificativ durata de
realizare a inventarului la nivelul companiei si
de a elimina, totodata, erorile inerente
operatiei de inventariere desfasurata in mod
traditional. In prezent, Socrate+ este folosit
zilnic de 60 de utilizatori, de la gestionari si
personalul insarcinat cu realizarea achizitiilor,
pana la cei care lucreaza la facturare, incasari,
plati, contabilitate, compartimentul de
calitate si salarizare.

Rezultate

Dupa implementare si chiar din timpul ei,
treptat, au inceput sa se faca simtite efectele
utilizdrii Socrate+: control sporit, informatii in
timp real, posibilitatea de analiza a datelor,
rapiditate in furnizarea acestora. ,Cu Socrate+
am reusit, in cei peste 11 ani de utilizare, sa ne
sustinem cresterea si sa ne eficientizam
activitatea. Acum stim in timp real care este
necesarul de aprovizionare, ceea ce face ca
incarcarea pe partea de stocuri sa fie cat mai
mica”. In ultimul an, Oil Terminal a facut
primul pas si pe partea de calitate, cu ajutorul
solutiei ERP furnizata de BITSoftware urmand
sd emita buletine de analiza in conformitate
cu legislatia in domeniu.

Strategia de dezvoltare pe termen mediu si
lung a Oil Terminal, determinata si de
cresterea exportului de produse petroliere
dinspre zona Marii Caspice inspre Europa,
prevede posibilitatea realizarii unei noi zone
de depozitare si vehiculare a titeiului. In
prezent, Oil Terminal Constanta dispune de

7 dane operative cu adancimi intre

12,8 si 18 m si care permit operarea

vaselor de pana la 165.000 tdw. lar Socrate+
va ajuta, in continuare, la atingerea
obiectivelor de profitabilitate si eficienta
economica dorite de Oil Terminal, prin
adaptarea constantd a functionalitatilor deja
existente si prin dezvoltarea altora noi.
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