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Industrie

Distributie materiale de
constructii

SAFERO - scurta descriere
SAFERO GROUP este un grup de
firme specializat in distributia de
materiale de constructii necesare
pentru a realiza constructii la
rosu, indiferent de anvergura
acestora.

Provocarea

Luand in considerare tipurile
variate de clienti, furnizori,
produse si servicii oferite de catre
SAFERO, s-a nascut nevoia
implementarii unui sistem de
gestiune a afacerii care sa permita
urmarirea si gestionarea fiecarui
produs din lista de articole, de la
intrarea in depozit la stocare,
inventariere, reaprovizionare,
vanzare, ridicare, incarcare si
livrare, pana la transferuri intre
depozite, incasari, plati si
contabilitate.

Solutia

SAFERO a ales sistemul integrat
de gestiune Socrate+ de la
BITSoftware datorita tehnologiilor
inovative pe care a fost construita
solutia, precum si a
functionalitatilor bogate,
extensiilor si integrarilor cu
diferite aplicatii si dispozitive
specifice retailului si distributiei.
Au reprezentat plusuri, de
asemenea, si caracteristicile
definitorii ale solutiei ERP
propuse de BITSoftware -
maturitatea si stabilitatea -,
caracteristici obtinute in urma
implementarii in zeci de firme, a
dezvoltarii si testarii permanente
a solutiei.

Rezultat

Optimizarea si urmarirea in timp
real a stocurilor

Cresterea numarului de clienti si a
veniturilor

Optimizarea efortului logistic de
transport

Raportare unitara la nivel de grup

socrate

Fii intelept! N-ai de ales!

RESPECT
pentry
constru

SAFERO GROUP - distribuitor de materiale de
constructii - si-a redus costurile operationale si a
optimizat procesul de aprovizionare cu Socrate+ ERP

Scurta descriere a companiei
SAFERO GROUP este un grup de firme
specializat in distributia de materiale de
constructii necesare pentru a realiza
constructii la rosu, indiferent de anvergura
acestora, de la caramizi, BCA, tigle, pana la
agregate, beton sau ciment. Din SAFERO
GROUP fac parte companiile S.C. SAFERO
Construct S.A. Brasov, S.C. Fermis S.R.L.
Sighisoara si S.C. OREX Import-Export S.R.L.
Covasna. SAFERO Construct are, in prezent,
30 de angajati, peste 1000 de clienti si
furnizori si o activitate de aproximativ 25.000
de tranzactii lunar.

Provocarea

Luand in considerare tipurile variate de
clienti, furnizori, produse si servicii oferite de
catre SAFERO, s-a nascut nevoia
implementarii unui sistem de gestiune a
afacerii care sa permita urmarirea si
gestionarea fiecarui produs din lista de
articole, de la intrarea in depozit la stocare,
inventariere, reaprovizionare, vanzare,
ridicare, incarcare si livrare, pana la
transferuri intre depozite, incasari, plati si
contabilitate. In plus, cum fiecare societate
din grup folosea o solutie proprie de
gestiune, rudimentard ca si functionalitati, s-a
simtit nevoia implementarii unui sistem de
gestionare a afacerilor capabil sa furnizeze
informatii si raportari unitare, in timp real,
care sa impuna acelasi mod de lucru (ca si
flux al documentelor, denumire a articolelor
etc.) pentru toate cele 3 firme: SAFERO
Construct, Fermis si OREX.

Un element important in decizia de a alege
solutia de care grupul avea nevoie I-a
reprezentat si capabilitatea furnizorului
solutiei ERP de a oferi un produs competitiv,

fiabil si matur, service eficient si servicii de
implementare si consultanta prompte si
profesioniste.

Solutia

Tn toamna anului 2008, conducerea SAFERO
Group a luat hotdrarea achizitionarii unui
sistem integrat de gestiune pentru a controla
si eficientiza activitatea depozitelor si
magazinelor sale de materiale de constructii
si a flotei auto cu ajutorul careia se face, pe
de o parte, aprovizionarea depozitelor, iar pe
de alta parte, distributia materialelor catre
clienti. Decizia implementarii solutiei ERP
propusa de BITSoftware a fost luata datorita
tehnologiilor inovative pe care se bazeaza
Socrate+, precum si a functionalitatilor
bogate, extensiilor si integrarilor cu diferite
aplicatii si dispozitive specifice retailului si
distributiei oferite.

in pofida complexitatii afacerii celor de la
SAFERO si ca urmare a maturitatii si
stabilitatii solutiei ERP propuse de
BITSoftware, caracteristici obtinute in urma
implementarii in zeci de firme, a dezvoltarii si
testarii permanente a solutiei, procesul de
implementare a modulelor Comercial,
Contabilitate, Trezorerie, Mijloace fixe si
Salarii a durat doar 3 luni, sistemul devenind
operational incepand cu 1 aprilie 2009.

Una dintre cerintele celor de la SAFERO a
fost ca, in cazul in care bunurile se transfera
intre punctele de lucru, filiale sau depozite, in
momentul emiterii avizului de transfer, marfa
sd fie alocata unui depozit de tranzit pana in
momentul receptiei la destinatie. in acest
mod, marfa aflata in miscare poate fi
evidentiata in orice moment, iar stocurile
gestiunilor unde urmeaza sa ajunga marfa nu
vor fi afectate fara receptia gestionarului.
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“In urma utilizarii solutiei
Socrate+, s-a reusit
implementarea unor
proceduri de livrare,
stocare, care inainte
practic lipseau. Acum
avem un control eficient
din punct de vedere
economic, financiar si
comercial atat la nivel
global, cat si la nivelul
fiecarui punct de lucru
din alte localitati.”

Florin Hotiu-Rus
IT Manager - SAFERO Construct

Intrucat politica SAFERO permite pastrarea
marfii vandute catre un/unii clienti in
custodie, devenise imperios necesara
implementarea unui program care sa ,stie” in
orice moment valoarea acestor stocuri si care
sa nu le ia in calcul la stabilirea stocului real
din depozit. Cu ajutorul Socrate+, ceide la
SAFERO nu numai ca au creat o gestiune
separata, cu evidentierea stocului pe fiecare
client/furnizor in parte, dar pot urmari in
timp real stocul pe client/furnizor si bloca
automat atat emiterea de avize pe cantitati
mai mari decat stocul rdmas pe
clientul/furnizorul respectiv, cat si livrarile in
cazul depasirii sumei incasate de la client
pentru custodiile de tip "avans".

Setarea unor termene de plata prestabilite,
diferentiate pe grupe de produse sau articole
si vizualizarea lor in momentul preluarii
comenzii si a facturarii, setarea unor limite de

Rezultate

* Cresterea numarului clientilor si, implicit,
cresterea veniturilor.

* Reducerea costurilor logistice de operare
prin cresterea cu 20% a vitezei de rotatie a
stocurilor si a optimizarii procesului de
aprovizionare.

* Cresterea gradului de satisfacere a comen-
zilor clientilor prin reducerea cu 25% a
erorilor de prelucrare a documentelor
primare si prin reducerea rupturilor de
stoc.

credit pe fiecare client sau clienti care fac
parte din grupuri de firme si vizualizarea lor
n momentul preludrii comenzii, posibilitatea
vizualizarii comenzilor aflate in stand-by si a
celor livrate partial, posibilitatea vizualizarii
automate pe comenzi a reducerilor de
preturi si calcularea automata a procentului
de discount, sunt doar cateva dintre
operatiunile devenite uzuale in cadrul
depozitelor si magazinelor SAFERO Group
din momentul implementarii Socrate+.

Pe langa Socrate+, in cadrul grupului de
firme SAFERO au fost implementate si
instrumente de analiza si vizualizare a
datelor. Cu ajutorul acestor instrumente de
Business Intelligence, reprezentantii
companiei pot controla foarte bine activita-
tea si pot lua decizii intr-un timp extrem de
scurt.

* Imbunatatirea activitatii depozitului si a
magazinelor fara alocarea de resurse
umane suplimentare, prin eficientizarea
proceselor logistice (reducerea cu 25% a
timpului de livrare, cresterea numarului de
pozitii in documentele de livrare,
unificarea denumirilor articolelor, etc.)

* Implementarea Socrate+ a reprezentat
suportul pentru un management coerent
si unitar la nivel structural, precum si
pentru unificarea procedurilor
operationale la nivelul grupului de firme.
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