“ alocarea sesizarilor?
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C LT @ Cu SocrateERP gestionati sesizdrile in mod unitar,
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1n gestiunea
interventiilor
de pe teren
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( Aveti intarzieri in preluarea si

le alocati rapid, fara intarziere, si le urmariti pana
la solutionare. Intr-un raport de tip Kanban puteti
L urmari toate sesizarile, fiecare cu starea aferenta.

(

E complicat sa monitorizati
interventiile pe teren?

Cu solutia mobila Socrate Service, gestionati
activitatea din teren a reprezentantilor de service.
Introduceti personalul, actiunile, consumabilele si
piesele de schimb. Monitorizati interventiile si
statusul lor. Generati devizul, direct de la locul

interventiei.

Nu reusiti sa facturati
interventiile la timp?

Cu SocrateERP puteti imbunatati cash flow-ul prin
automatizarea facturarii, prin urmarirea incasarilor si
setarea unor notificari automate in caz de neplata la
scadenta.

Nu puteti urmari ]
profitabilitatea in timp real? /\,
Prin inregistrarea costurilor directe si indirecte si

prin urmarirea facturilor emise si a veniturilor
incasate, puteti calcula profitabilitatea in timp real J

pentru fiecare proiect in parte.

( Va e teama ca luati
decizii gresite sau prea tarziu?

@ Cu ajutorul analizelor si raportarilor specifice

- ‘&, companiilor din servicii pe care SocrateERP le pune
la dispozitie, puteti sa luati decizii rapide bazate pe
[ informatii corecte.
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